/PODMINKY PARTNERSKEHO PROGRAMU

Podminky partherského programu

Pravidla doporuceni, odmén a spoluprace v partnerském programu steezr.

Uginné od 1. ledna 2026

PROVOZOVATEL PROGRAMU

SPOLECNOST steezr s.r.o.
1C0 22354883
DIt Cz22354883
sibLo K Rybni¢k&m 282/19, Strasnice, 100 00 Praha 10
ZAPIS Méstsky soud v Praze, sp. zn. C 415229
E-MAIL hello@steezr.com
/01
Uvodni ustanoveni
1.1 Tyto podminky partnerského programu (dale jen 'Podminky programu') vydava spole¢nost steezr

1.2

1.3

1.5

s.r.o., 1C0 22354883, se sidlem K Rybni¢k&im 282/19, Strasnice, 100 00 Praha 10, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 415229 (dale jen 'steezr').

Podminky programu upravuiji, za jakych podminek steezr vyplaci odménu za doporuceni nového klienta
a jaka jsou prava a povinnosti partnera a steezr.

Partnerem mUze byt pouze podnikatel, tedy fyzicka nebo pravnicka osoba jednajici v ramci své
podnikatelské ¢innosti. Spotiebitellim program neposkytujeme.

Partner pfistupuje k Podminkam programu okamzikem, kdy steezr pfeda prvni doporuceni, nebo kdy s
nim steezr uzavie pisemnou partnerskou dohodu. Odchylna pisemna ujednani maji pred Podminkami
programu prednost.

V otazkach, které Podminky programu neupravuji, se pouziji VSeobecné obchodni podminky steezr
dostupné na steezr.com/cs/terms.
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/02

Definice

2.1 Pro ucely Podminek programu maiji nasledujici pojmy tento vyznam:
= Partner: podnikatel, ktery steezr doporuci potencialniho klienta.
= Doporuceni: pisemné predstaveni potencialniho klienta steezr zplsobem podle ¢lanku 3.
= Doporuceny klient: osoba, kterou partner doporucil a kterou steezr jako doporuceni pisemné pfijal.
= Zakazka: smlouva mezi steezr a doporu¢enym klientem o poskytnuti sluzeb.
= Odmeéna: ¢astka, na kterou ma partner narok podle ¢lanku 4.

= Zaklad odmény: ¢astky, které doporuceny klient steezr skute¢né uhradil za sluzby, bez DPH a bez
polozek vylouc¢enych podle ¢lanku 4.

/03

Platné doporuceni

3.1 Doporuceni je platné, pokud partner pfedstavi potencialniho klienta e-mailem na hello@steezr.com
nebo jinym kanalem, ktery si se steezr pisemné dohodl, a uvede nazev spole¢nosti, kontaktni osobu,
kontaktni Udaje a struény popis potieby. Potencialni klient musi s pfedanim svych Gdaji souhlasit.

3.2  Doporuceni neni platné, pokud byl potencialni klient v dobé doporuceni jiz klientem steezr, jednal se
steezr 0 zakazce v pfedchozich 12 mésicich, nebo jej steezr obdrzel dfive od jiného partnera Ci z vlastni
akvizice. Rozhoduje prvni platné doporuceni doru¢ené steezr.

3.3  steezr doporuceni posoudi a do 10 pracovnich dn{ partnerovi pisemné potvrdi, zda ho pfijima. steezr
mUze doporuéeni odmitnout bez uvedeni dlivodu, zejména pokud potencidlni klient nezapada do jeho
zaméreni nebo kapacity. Za odmitnuté doporuceni odména nenalezi.

3.4  Narok naodménu vznika pouze ze zakazky, kterou steezr s doporu¢enym klientem uzavie do 12 mésicd
od prijeti doporuceni. Zakazky uzaviené po této dobé se za doporucené nepovazuji, pokud se strany
pisemné nedohodnou jinak.

/04
Vyse odmény
4.1 Standardniodména Cini 5 % ze zakladu odmény za prvni zakazku uzavienou s doporu¢enym klientem.

4.2 Partnerlim s dlouhodobou spolupraci mize steezr pisemné pfiznat vy$si sazbu, nejvyse 10 %. Na vys$si
sazbu neni pravni narok. Vyssi sazba plati od data uvedeného v pisemném potvrzeni a pro doporuceni
pfijata po tomto datu.

4.3 Do zakladu odmény se nezapocitavaji DPH, naklady na sluzby tfetich stran (hosting, domény, licence,
aplikace, reklamni rozpocty), hardware, preuc¢tované naklady, cestovni nahrady, ¢astky vracené
klientovi a ¢astky, které klient neuhradil.
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4.4 U pausSalnich sluzeb (sprava, udrzba, podpora) tvofi zaklad odmeény platby uhrazené za prvnich 12
mésicy trvani pausalu.

4.5  Ze zakazek, které steezr s doporuc¢enym klientem uzavfe po prvni zakdzce, odména nendlezi, pokud
se strany pisemné nedohodnou jinak.

/085

Vyplata odmény

5.1 Narok na odménu vznikd okamzikem, kdy doporuceny klient uhradi steezr pfislusnou ¢astku. Odmeéna
se nevyplaci z ¢astek, které jsou po splatnosti nebo pfedmétem sporu.

5.2  steezr zasSle partnerovi pfehled uhrazenych ¢astek a vzniklé odmény do 15 dnll po skonceni
kalendafniho Ctvrtleti, ve kterém narok vznikl. Partner na zakladé pfehledu vystavi fakturu se splatnosti
14 dnd.

5.3  Partner odpovida za spravné dafové a odvodové vypofadani odmény na své strané. K odméné se
pripoCte DPH, pokud je partner jejim platcem.

5.4  Pokud steezr doporu¢enému klientovi vrati uhrazenou ¢astku nebo jeji ¢ast, snizuje se odpovidajicim
zplsobem i odména. Jiz vyplacenou odménu mlze steezr zapodist proti dal$im odménam partnera.

/06

Povinnosti partnera

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Partner nesmijménem steezr Cinit zadné zavazky, sliby ani prohlaseni o rozsahu, cené, terminech nebo
vysledcich sluzeb. Nabidky a smlouvy uzavira vyhradné steezr.

Partner nesmi vystupovat jako zaméstnanec nebo zastupce steezr a nesmi bez pisemného souhlasu
pouzivat znac¢ku steezr jinak nez pro pravdivé sdéleni, ze steezr doporucuje.

Partner oslovuje potencialni klienty v souladu s pravnimi predpisy, zejména bez nevyzadanych
obchodnich sdéleni a bez poruseni pravidel ochrany osobnich udajd. Udaje potencialniho klienta
pfedava steezr pouze s jeho souhlasem.

Partner nesmi pouzivat klamavou reklamu, nabizet doporu¢enym klientim odmény nebo slevy jménem
steezr ani inzerovat na klic¢ova slova obsahujici znacku steezr.

Partner na dotaz doporuéeného klienta pravdivé sdéli, Ze za doporuc¢eni miize obdrzet odménu.

Partner zachovava mi¢enlivost o obchodnich informacich, které se v souvislosti s programem dozvi,
vCetné cen a obsahu nabidek steezr.
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/07

Steezr Hub

7.1 steezr mlze partnerovi zpfistupnit online rozhrani s pifehledem doporuceni, stavu zakazek a odmeén
(Steezr Hub). Udaje v ném maji informativni charakter. Rozhodujici je pfehled podle &lanku 5.2.

7.2  Pristupové udaje jsou urc¢eny vyhradné partnerovi. Partner odpovida za jejich ochranu.

/08

Trvani a ukonceni

8.1  Ugast v programu je sjedndna na dobu neuréitou. Kterakoli strana ji m{ize kdykoli pisemné ukongit bez
uvedeni divodu.

8.2  Narok na odménu z doporuceni pfijatych pred ukonéenim ucasti zUstava zachovan, pokud je zakazka
uzavfena a uhrazena za podminek téchto Podminek programu.

8.3  Porusi-li partner podstatné své povinnosti podle ¢lanku 6, mlze steezr Ucast partnera v programu
okamzité ukoncit. Vznikla-li steezr porusenim $koda, mUze ji zapodist proti nevyplacené odméné.

8.4  steezr mlze Podminky programu zménit nebo program ukongit. Zménu oznami partnerdim nejméné 30
dnd predem. Doporuceni pfijata pfed ucinnosti zmény se fidi dosavadnimi podminkami.

/09

Zavérecna ustanoveni

9.1 Program nezaklada pracovnépravni vztah, obchodni zastoupeni, spolec¢nost ani jiné sdruzeni. Partner
jedna samostatné a na vlastni naklady.

9.2 Program neni vyhradni. Partner mlZe spolupracovat i s jinymi dodavateli a steezr mdze pfijimat
doporuceni od jinych partnerd.

9.3 Podminky programu se fidi pravem Ceské republiky. Spory fesi obecny soud mistné pfislusny podle
sidla steezr.

9.4  Podminky programu jsou vyhotoveny v ¢eském a anglickém jazyce. V pfipadé rozporu ma prednost
Cceské znéni.

9.5  Tyto Podminky programu nabyvaji u¢innosti dnem 1. ledna 2026.
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